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Grgnn og semlgs mobilitet — Norefjell

Norefjell

Skrevet av: Ellen Anne Bye




Sverige

Teknologiplattform Norefjell

Grgnn og semlgs mobilitet Norefjell jobber med Testarena Norefjell for a utvikle og implementere
gode tjenester for innbyggere og besgkende til Norefjell regionen. | pilotar 1 og 2 har GoMobil/Vy sin
teknologiplattform Helt Frem vaert brukt i to ulike oppsett, helt on demand og i rute. Denne
plattformen krever nad oppdatering og ombygging for a passe til kombinasjonsbruk pa baerekraftige
destinasjoner, slik som Norefjell. Vy har ikke behov for a gjgre denne endringen, og vi har derfor sgkt
etter ny plattform. Vy gnsker a fglge oss i det videre arbeidet med mobilitet og er interessert i a se
hvodan den nye plattformen kan veere en del av helheten.

«Fir, Oradde jeg at palhs verdien styrte deres
dkaper dered verdier»

Arbeidet med forretningsmodeller gjennomfgres med virkemidler for nzeringsutvikling og innovasjon
fra Viken Fylkeskommune.

For 8 komme godt i gang med tilpasningsarbeidet av valgt ny teknologisk plattform til Norefjell, og se
hvilke muligheter teknologien har for a Igse tjenestebehovet hos innbyggere, fritidsinnbyggere,
sesongansatte og besgkende til Norefjellregionen, besgkte vi tre eksisterende brukere av plattformen.
Vi besgkte to destinasjoner, Vemdalen og Funasdalen, og @stersund kommune.
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Helt Frem Norefjell = Vy

Lillehammer — Hafjell

Destinasjonene Lillehammer/Hafjell og Geilo bruker Helt Frem plattformen i sitt arbeid med mobilitet
pa destinasjonen. De to arene Norefjell har veert bruker av plattformen har vi hatt samarbeid med
Lillehammer/Hafjell i forhold til evaluering av plattformen og innspill til endringer.

Lillehammer er merket som Baerekraftig reisemal og jobber med mobilitet ut fra de samme indikatorer
og kriterier som Norefjell.

| Ippet av de to arene vi har jobbet med

SHelt

"H%\ teknologiplattformen Helt Frem har vi i tillegg
Nor“ep,m til digitale mgter ogsa vaert pa gjensidige

studieturer for a se hvordan arbeidet med

mobilitet er gjennomfgrt i praksis.

Det har ogsa veert viktig 8 kunne holde
hverandre informert om tilsluttende arbeid og
tanker om hvordan vi skal ta arbeidet med
mobilitet for innbyggere, sesongansatte og
bespkende videre.

tem Hafjellbussen

Skyss helt til dgra! Fra din adresse i Hafjell til / fra
Lillehammer stasjon eller Hunderfossen stasjon




Freelway

Freelway AB har hovedkontor i Mariefred, Sverige. Deres malsetning er a utvikle og drifte plattformer
for samarbeidende transporttjenester.

Freelway begynte a utvikle en konseptuell delingstjeneste for transport av varer i 2014. Tjenesten
fokuserte i ferste omgang pa en delingstjeneste der privatpersoner hjelper hverandre. | 2015 og 2016
ble tjenesten utviklet med innspill fra Vingaker og Uppsala kommuner, som ogsa stilte med sine
testomrader for evaluering av tjenesten, noe som endret malgruppen fra privatpersoner til
koordinering av varer i og mellom organisasjoner/bedrifter.

| 2018 og 2019 ble malgruppen og bruksomradet utvidet til ogsa 8 omfatte samordning av
persontransport med samkjgringstjeneste. Persontransporttilbudet ble i 2019 utvidet til ogsa a
innlemmes med kollektivtransport, og man kan suppleres med digitale bestillinger av on-demand-
transporter (etterspgrselsdrevet).

Testarena Norefjell har jobbet med Freelway i snart to ar for a utvikle vareleveranser over samme
plattform, denne delen har arbeidstittel Wayshop. Dette var en konsekvens av erfaringen med Pick
App, og hvor sarbare vi var i forhold til volumet pa markedet i andre segmenter.

Adferdsendring

Freelway har i et av sine prosjekter i Sverige etablert samarbeid med klimapsykolog. Malsetningen
med dette samarbeidet er a arbeide bevisst med adferdsendringen som brukeren ma gjgre for a ta de
grgnne valgene, og prioritere grgnne og kollektive valg. Ut fra hva vi har laert om deres arbeid ser vi at
dette er en dimensjon i kommunikasjons og markedsarbeidet som vi ma ta med. Erfaringene fra
Sverige er sa langt at a tillegge denne dimensjonen i arbeidet er en av suksessfaktorene.

Malgruppene for mobilitetsarbeidet i Norefjell regionen er innbyggerne, fritidsinnbyggerne,
sesongansatte og besgkende. Med dette sammensatte malgruppebildet er det krevende a fa til en
adferdsendring for a ta de grgnne og kollektive valg bade i hverdag og pa fritid.

Vi ma vurdere hvordan vi kan inkludere denne dimensjonen i vart arbeid i Norefjell regionen, bade i
forhold til adferdsendring, markedskommunikasjon og malgruppestyrt arbeid.

Destinationens mobilitet samlad pa en plats
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@stersund kommune

@stersund kommune er med i prosjektet «Delad mobilitet for landsbygden — hur mobiliserar vi for
levande samhallen i hele Sverige?». Prosjektet skal teste mobilitetslgsninger for landsbygda, som skal
vaere bade ressurs og klimaeffektive. Lgsningene skal tilgjengeliggjgre alle deler av kommunene bade
for de som bor der og de som besgker.

I nasjonal sammenheng ser de mobilitetsarbeidet som avgjgrende for a utvikle hele Sverige. For a na
kllimamalene, motvirke urbanisersing og tilgjengeliggjgre hele Sverige for innbyggerne og gi de

mulighet for personlig utvikling/karriere.

| @stersund kommune var vi i mgte med Mohamed Natour, landsbyutvilkler og ansvarlig for arbeidet
med Plustrafik. Arbeidet med mobilitet var lagt til avdelingen for Neaeringsliv og arbeid.

Freelway har jobbet med @stersund kommune nar det gjelder a synliggjgre eksisterende transport i de
landlige delene i kommunen, og gjgre tilgjengelig den offentlig betalte transporten.

«Tgamsten Plustrafik ir et piletprajekt sem samerdmar Lediga platser pi vira
Pardan (tani, Rindtjamat achs sRalohjuts) b aitt det gin att Gaka, dem. D& 84, sttt Ram.




For @stersund |a det et potensiale i a tilgjengeliggj@re transport slik som skolebuss, TT og lignende.
Eneste transporten de har valgt a holde utenom er individuell syketransport. Ved a gjgre all transport
tilgjengelig giennom en app har tilbudet blitt synlig og bookbart for innbyggerne.

Forankring av tilbudet har vaert en utfordring for @stersund kommune, og de har jobbet med & finne
de rette foraene a informere om tilbudet. Samt at de har manglet ildsjelene til a ta det i bruk, og som
gjiennom testing kan formidle sine opplevelser til sine medborgere.

Mange av de aktuelle brukerne pa landsbygda var lite kjent med a bruke digitale Igsninger, slik som en
app, for a orientere seg om rutetilbudet og bestille/booke turer.

En av erfaringene fra @stersund var at de skulle jobbet mere med adferdsendring og motivasjon for
endring hos brukerne/malgruppene.
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Vemdalen

Vemdalen er et fjellomrade som ligger i Jamtland, Sverige. Omradet bestar av 5 turistomrader og
tilhgrende bygder. Turistomradene er delvis bundet sammen med Igyper og heiser pa vinteren og
vandringsleder og sykkelstier pa sommeren. | tillegg er det behov for a knytte sammen destinasjonene
med mobilitet, for a gke tilbudet for besgkende og gi innbyggere og ansatte et mobilitetstilbud.

Ski Star er en stor aktgr i Vemdalen.
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Sonfjallets nationalpark

“Vi ¢ Galldestinationerna i i sXert behonr an fler kellefting transpertlesningar.
Bade fsr véra gibler ech fir ebs sam ber ech benrer hin. Med, detta prefekt ser 1i
WMM Berittar Anna Hansson, VD for Destination Vemdalen.




Galaxy S23 Ultra
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| Vemdalen mgtte vi Jenny Stahl, prosjektmedarbeider for mobilitet, og Anna Hansson, VD Destinasjon

Vemdalen.

Lokalt i Vemdalen kjgrer de Sngpendelen, skibuss, som gar i pendel mellom turistdestinasjonene. De
kjgrer ogsa en fast Mandagsbuss til bransjeaften i Vemdalen by. Lokalt har de bookbare turer, eks
vandringstransfer, og taxi.

Til/fra destinasjonen har de tilslutningsshuttler fra distanse tog og ekspressbuss, til turistomradene. De
har ogsa en egen ordning for samkjgring, hvor sjafgren far betalt av de som sitter pa. Dette er en
lovregulert tjeneste i Sverige, men vi kjenner ikke til lignende regelverk her i Norge.

En ny tjeneste de har er bookbare
aktivitetsbaserte turer. Destinasjonen setter
opp turer i samarbeid med aktgrer i reiselivet,
overnatting/aktivitetsbedrifter, eller med
transportgrer direkte. Destinasjonen kan ogsa
sette opp turer de ser er med a gjgr Vemdalen

IS til en beerekraftig destinasjon.

Vandringstransfe mllan T
Vemdalsskalet - Storhogna

Turene settes opp i god tid, men ma bookes
innen kl 16.00 dagen fgr, og kostnaden for
turen fordeles pa de som kjgrer. Etter fgrste

Kostnad

Vuxen 150 kriperson . . . . .
Bam Soiperson booking gjgres turen tilgjengelig som delt
Toow & redagurd 530 : 931 shuttel. Kun ledige seter kan bookes.

Tisdagar & fredagar ki 9.45 ' Upphamtning utanor ’

Boka i Freelwayappen

Du laddar ner appen via QR.
-koden el
Iele: Googal'edpluy‘ sen valjer vmdmﬂmﬂzm‘y et
Anpoen ok duin pd-urer o sedan Valerden dag och stracka du vil
Bokningen maste goras senast ki 17;00 dagen m":d,x:: =

Kommer det ingen bookinger av turen innen
fristen, kjgres den ikke.
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Funasfjallen

Funasfjallen ligger i Herjedalen, rett over grensen fra Rgros/Brekken. Funasfjallen er en helars ferie- og
fritiddestinasjon bestaende av 9 tettsteder som bindes sammen av langrennslgyper, sykkel- og
vandringsstier og sngskuterlgyper. Destinasjonen har 6 alpinomrader med over 140 bakker.
Destinasjonsselskapet har 190 medlemmer som samarbeider for a ivareta Funasfjallen, og sammen
utvikler og samarbeider med mal om en barekraftig fielldestinasjon.

«Der all duw elsker vermes em, men der wi egbd kam vekbe eg utwikle ess sammen
—MWWWWW»

| Funafjallen mgtte vi med Sigge Jungell, leder for styrelsen i Destinasjon Funasfjallen AB og

fungerende VD til 1. sept -23.
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Mobilitet i Funasfjallen

Avstandene mellom alpinanleggene er stor og de ligger ikke slik at det er naturlig med
sammenknytning med sklilgyper ol. Det er ulike dalfgrer og pa ulike sider av dalfgrer. Anleggene har
ulike kvaliteter og det er en styrke om alpinistene kan bevege seg fritt mellom anleggene.
Destinasjonen har valgt a sette opp en skibuss, som knyter alle anleggene sammen. Skibussen gar over
en strekning pa ca 4 mil. Bussen har en kostand pa 1 mill i aret.
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W\ ranndaien

Liftkort
Skiduthyrning
Skidskola Losvingen

Familjeomrade Révbacken

Jarven
Vérmestuga 2
Grillplats Raskars Skog

Vargbacken
€)  Restaurang Hermelinen
Lekhérna ‘Renen
® Mycket 15tt B Medelsvar

W Latt @ svar
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tel. 0684-22194 tanndalsvallen.nu

Veien videre

Jobber med lansering av Freelway Norefjell til 1. nov 2023. det blir fokus pa synliggjering av
eksisterende transporter og hvordan dette kobles mot last mile internt i Norefjell regionen.

Appen skal ogsa vise hvordan mobilitet er et verktgy for neeringsutvikling, gkt aktivitet og
besgksforvaltning.
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